




















KATEGORI TEKNOLOGI

Viden om data

DATA

Inden for IT er data formaliserede oplysning-
er, der kan behandles maskinelt. Det er
altsa fakta fx en persons hgjde, fadselsdag
eller navn. Data kan blive til information,
hvis det sattes ind i en kontekst. Fx bliver
tallet 130993 til en information, hvis vi

far at vide, at det er en fgdselsdag (dato/
maned/ar). Data kan indsamles, gemmes,
analyseres og dermed bruges til at traeffe
beslutninger.
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KUNSTIG
INTELLIGENS (Al)

Kunstig intelligens (Al) er computerpro-
grammer og systemer, der har evnen til
at udfere opgaver, der normalt kraever
menneskelig intelligens. Al-systemer bruger
algoritmer og store datameaengder til at
treene og forbedre resultaterne over tid.
Nogle typer kunstig intelligens kan ogsa
bruges til at skabe helt nyt indhold. Det
gaelder fx ChatGPT. Denne type kunstig
intelligens (Al) kaldes generativ Al og kan
bruges inden for diagnostik, selvkgrende
biler, kundeservice, robotter og mange
andre omrader.

Se mere
Du kan herunder se to videoer om hhv. kunstig
intelligens (1) og generativ Al (2).
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HACKING

Hacking betyder, at nogen skaffer eller
forsgger at skaffe sig adgang til en compu-
ter, et netvaerk, et system eller data uden
tilladelse og med det formal at ville a&ndre,
stjeele, sdelaegge eller manipulere med
informationen. Der kan vere flere motiver
bag hacking fx cyberangreb, afpresning
eller politisk aktivisme. En hacker kan bruge
mange metoder for at fa adgang til informa-
tionen fx en softwarefejl (altsa en sarbar-
hed i systemet), stjdlne adgangskoder eller
phishing (ofte sms’er med links, hvormed
den angrebne person giver adgang til infor-
mationer).

Hor/se mere

Du kan herunder hare 1 minuts podcast om,
hvad hacking kan betyde for en virksomhed (1)
og en video om, hvordan en virksomhed kan
forsage at gardere sig mod at blive hacket (2).
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MACHINE
LEARNING

Machine learning (maskinlaering) er en
form for kunstig intelligens, der fokuserer
pa at udvikle algoritmer og teknikker, som
kan laere og forbedre sig selv over tid uden
at en person skal eendre i koden. Maskin-
leering bruges i en raekke forskellige app’s
og programmer, bl.a. til anbefalinger pa
Netflix, talegenkendelse, billedgenkendel-
se bl.a. ansigtsgenkendelse pa din telefon
eller medicinsk diagnostik, hvor machine
learning kan bruges til at opdage kraeftknu-
der. En af de vigtigste teknikker i machine
learning er traeening af algoritmerne ved at
give dem store maengder af data og lade
dem finde mgnstre i dataene.

@ Se mere
v Du kan her se en video
om maskinlcering.
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ALGORITMER

En algoritme er en opskrift, der beskri-
ver, hvordan en computer skal udfgre en
bestemt opgave. Algoritmer bruges mange
steder, og du steder pa dem bdde i trans-
portsektoren, hvor den bruges til at vise
dig den mest optimale rute, segemaskiner,
hvor den bruges til at rangere, hvad som
skal vises farst, sociale medier, hvor den
bruges fx til at vise dig de rette reklamer
eller at malrette dit feed til dig.

Se mere

Du kan her se en video om,
hvordan algoritmer kan
veere en hjcelp i hverdagen.
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CYBERSIKKERHED

Cybersikkerhed handler om en virksom-
hed eller persons forsgg pa at sikre sine
netvaerk, computere, telefoner eller data
mod indtreengen udefra. Cybersikkerhed er
helt centralt, da angreb i form af hacking,
malware, phishing og ransomware kan have
konsekvenser, sdsom datatab, finansielle
tab og tab af omdgmme for virksomheder
og organisationer. For individer kan det
betyde tab af personlige oplysninger og
identitetstyveri. Derfor er cybersikkerhed

vigtigt.

Se mere

Du kan herunder se 2 videoer om hhv. Kolding
Kommunes erfaringer med IT-systemer under
angreb (1), og hvad et cyberangreb betyder for
en virksomheds brand (2).
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VIRTUAL
REALITY

(VR)

Virtual reality (VR) er en teknologi, der
simulerer en virtuel verden. Nar man taler
om VR, taenker folk ofte pa VR-briller, da de
kan bruges til at “komme ind i” den virtuelle
verden. Det kan bade vaere en simulering
af den virkelige verden eller en opfundet
virtuel verden. VR kan bruges til underhold-
ning, uddannelse, treening eller terapi og
med VR kan man fa en oplevelse af, at vaere
et andet sted eller i en anden verden.
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CHATGPT

ChatGPT er en stor sprogmodel baseret

pa kunstig intelligens (Al). Den er designet
til at besvare spergsmal og lese opgaver
for mennesker, den er baseret pa enorme
maengder af tekst fra internettet og den er
et generativt Al-vaerktgj. ChatGPT fortaeller
ikke hvilke kilder, den baserer sine svar pa.
Den bliver hele tiden bedre, fordi den leerer
af den “erfaring”, den samler.

Se mere

Du kan herunder se 2 videoer om hhv. om
ChatGPT (1) og hvordan brugen af ChatGPT
kan bringe virksomheder i problemer (2).
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SERVICEROBOT

En servicerobot er en robot, som kan
udfgre opgaver, der normalt ville udfares
af et menneske. Den er tit udstyret med
sensorer, sa den kan “samarbejde” med
omgivelserne. En servicerobot kan fx
bruges til at tage imod gaester i en recep-
tion, og derhjemme har du maske en
servicerobot i form af en robotstgvsuger
eller en robotplaeneklipper, sa vi omgiver
os allerede med dem. Robotterne bygger
pa kunstig intelligens (Al), og har dermed
evner til at leere at tilpasse sig de omgivel-
ser, de er en del af.
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METAVERSE

Metaverse er en samling af virtuelle rum,
som tilsammen danner en virtuel “verden”. |
Metavers kan mange forskellige mennesker
fra hele verden interagere og “mede” hinan-
den i realtid. Dermed er Metavers ogsa et
forseg pa at smelte den virtuelle og virkelig
verden endnu mere sammen. | Metavers
kan man kebe, eje og bytte genstande og
omrader. Metavers kaldes nogle gange

for fremtidens internet og er lige nu i sin
spaede begyndelse.
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BLOCKCHAIN

Blockchain er en teknologi, som bruges til
at opbevare data pa en meget sikker made.
Teknologien bestar af en kaede af “blokke”,
som er koblet sammen efter hinanden. Det
gor det meget sveert at kopiere eller andre
i indholdet, og dermed kan man ogsa sende
vaerdier via teknologien. Du kender maske
blockchain fra Bitcoin som en kryptovalu-
ta, altsa en slags penge, men det kan ogsa
bruges til andre ting, fx at verificere ens
identitet eller sende journaler eller kontrak-
ter, som der ikke kan redigeres i eller folge
transportmidler pa deres rejse.

Se mere

Du kan herunder se nogle videoer om, hvad
blockchain er (1 0g 2), og hvordan blockchain
kan bruges af virksomheder (3).
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BUSINESS
INTELLIGENCE (BI)

Et Business Intelligence (Bl) system kan
samle data fra forskellige kilder og analyse-
re dem. Pa den made kan systemet give de
informationer, som skal bruges for at kunne
treeffe kloge beslutninger i virksomheden,
vurdere performance, opdage muligheder
eller forudse udfordringer. Et Bl system

er typisk godt til at opstille dashboards og
grafer over udviklingen indenfor forskellige
omrader.
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SPORBARHED

Nar et produkt er sporbart, er det muligt
at spore dets rejse fra fx fabrik til butik,
fordi der er opsamlet en masse data om

produktet. Dermed kan man som forbruger

eller indkgber finde ud af, hvor et produkt
er lavet, hvilke materialer, der er brugt,
hvordan det er produceret, hvor det er
blevet solgt osv. Roccamore, som produ-
cerer og saelger sko, er et godt eksempel
pa en forretning, der er rigtig dygtig til at
arbejde med sporbarhed i deres produkter
Via en QR-kode kan man som forbruger se,
hvor leederet i skoen er produceret, hvor
skoen er lavet, hvordan den er transporte-

ret osv.

@ Se mere

Du kan her se en video
om sporbarhed.
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CLOUD
COMPUTERING

Via Cloud Computering kan du opbevare
data (fx i form af filer) eller kgre program-
mer online pa servere, i stedet for at opbe-
vare det pa din egen enhed. Dermed kan
indholdet ogsa tilgas fra forskellige enheder
i stedet for blot fra den computer/tablet/
telefon, hvorpa indholdet ligger. Her er
nogle eksempler, hvor der er anvendt Cloud
Computering: Outlook, Gmail, Dropbox eller
Spotify.
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PROGRAMMERING

Via programmering kan man give compu-
tere besked om, hvad de skal ggre ved
forskellige kommandoer. Programmering
foregar i forskellige programmerings-

sprog kaldet kode. Fx bruges der HTML

til programmering af hjemmesider, og C#
bruges ofte til at udvikle Windows-software.

KATEGORI TEKNOLOG/

Viden om data

HARDWARE

Hardware er alle de dele af din teknologi
(mobil/tablet/computer/andet), som du kan
rere. CPU’en, ogsa kendt som computerens
hjerne for det er her, den gemmer indhold,
er fx hardware. Det samme galder grafik-
kortet i din skeerm, som hjaelper med at vise
billeder. Dermed er hardware det modsatte
af software, som er de programmer, som
far hardwaren til at vise eller gore ting.
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10T
(INTERNET OF THINGS)
loT eller Internet of Things betyder, at
genstande kan tale med hinanden via inter-
nettet. Du kender det maske fra hjemmet,
hvor nogen bade kan taende for ovnen og
for lyset via stemmen eller deres telefon.
Via sma computere eller bluetooth-enhe-
der, kan du koble genstande til internettet,
sa det hele til sidst er forbundet.
' (@ Semere

i Du kan her se en video
om loT.
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DATABASE

En database er som et keempe bibliotek,
hvor data, bade billeder, tekst, lyd, tal og
mere, inddeles og gemmes i kategorier, sa
det hurtigt kan findes frem igen. Du arbej-
der maske med en kundedatabase, hvor du
gemmer oplysninger som telefonnummer,
adresse, handler, naeste mgde osv.
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BIAS

Bias er en skaevhed eller forudindtagethed,
som kan komme til udtryk i den made, vi
behandler emner eller personer pa. Hvis
noget er biased, er det ikke objektivt eller
retfeerdigt, og det skyldes forudgdende
holdninger til fx udseende, alder, race eller
kgn. | forbindelse med analysearbejde kan
bias forvride resultater og fore til falske
konklusioner. Derfor er det meget vigtigt at
vaere opmarksom pa bias, som alle menne-
sker (og maskiner) har.
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BIG DATA

Big data daekker over enorme mangder

af data - sa mange, at de kan veere svaere
at behandle med en almindelig computer.
Der bliver fx genereret enorme mangder af
data (Big Data) fra alle vores telefoner, som
hver dag samler data om vores adfard. Al
den data som samles og holdes op imod
hinanden, kan vi bruge til at fa ny informa-
tion, som kan bruges til at se mgnstre fx
ved kraeftbehandling eller se, hvornar folk
typisk reagerer pa den ene eller den anden
reklame.

Se mere

Du kan her se en video
med eksempler pd, hvad
Big data kan bruges til.
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DATAETIK

Dataetik handler om at overveje, hvordan
vi indsamler og behandler data retfaerdigt,
ansvarligt og respektfuldt. Dataetik raeekker
dermed udover lovgivningen. Dataetik
handler bl.a. om at undga diskrimination

og uretfaerdig behandling, nar vi traeffer

beslutninger baseret pa data. Det er vigtigt,
fordi data har stor magt, og hvordan vi
bruger den magt kan have stor indvirkning
pa menneskers liv og samfundet i det hele
taget.

@ @ Se mere

Du kan her se en video
om dataetik.
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INTERNET

Internettet forbinder milliarder af enheder
(fx computere, mobiler, tablet, biler, mm)
med hinanden, og ger det muligt at fa og
modtage information fra hele verden hele
tiden. Meget forsimplet kan man sige, at
du via URL'er og IP-adresser forespgrger
datapakker pa servere, som derefter finder
det frem og sender det til din enhed via
andre servere og routere. Til sidst leeses
datapakken pa din enhed og den viser dig
fx en hjemmeside eller andet indhold i en
menneskevenlig form.




